Linea de ayuda en tiempos de COVID

La voz al otro lado de la linea no era familiar, pero
la desesperacion que transmitia,
lamentablemente, era demasiado familiar.
Brenda, una visitadora de casa de HIPPY con
North Range Behavioral Health, conocia el
sonido de un padre profundamente

preocupado por su hijo.

Durante més de un afio, Brenda habia
trabajado con Leticia (el nombre cambid) y sus
dos hijas (de tres y un ano). Algunas veces,
cuando las visitas coincidian con sus dias
libres, Leticia le habia presentado a Brenda a
su esposo Michael. Ahora, Michael estaba
llamando y claramente estaba teniendo un
momento dificil. Explicd que Leticia habia sido
trasladada de urgencia al hospital con COVID
y que sin saberlo habia traido el virus a su casa
habiendo sido infectado (aunque
asintomatico) en la planta empacadora de
carne donde trabajaba. Posteriormente, la
planta habia sido cerrada, dejandolo sin
trabajo para cuidar a sus dos hijas mientras
Leticia pasaba apuros en el hospital. Sin familiares en el area, Michael pidié ayuda a
Brenda, sabiendo que era alguien en quien Leticia confiaba y que habia estado en su casa
y conocia a sus hijas.

La llamada llegé durante el verano cuando HIPPY esta de vacaciones. Esto no impidié que
Brenda se contacté de inmediato para conectar al padre con los recursos que necesitaba.
Ella lo ayudd a asegurar panales, toallitas hUmedas, comida y otros articulos esenciales.
Brenda incluso lo ayudo a registrarse para los beneficios de desempleo que necesitaba
para seguir manteniendo a la familia.

Afortunadamente, después de un mes completo en el hospital, Leticia pudo regresar a
casa. Este otofio, ella y sus hijas reanudaron su trabajo con Brenda como parte del
programa HIPPY. Michael estd de vuelta trabajando en la planta de empaque que reabrié.
Las visitas en casa son mucho mas que impartir un plan de estudios, se trata de
conexiones y una relacién de confianza. Durante 30 afios, Parent Possible y los visitadores
de casa de Colorado han inspirado la magia cotidiana - momentos que revelan el poder
de la conexién y la comunidad.
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